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Exigences techniques : 
1.​Dimensions du manuel 

d'instructions :148×210mm (A5) 

Taille d'impression :142×210 mm; 

2.​Utilisez l'intégralité du manuel 
d'instructionsPapier couché 105 g, noir et 

blancPour les détails d'impression et autres 

détails textuels, veuillez vous référer au 

texte principal. 

3.​La police de caractères doit être imprimée 
correctement conformément aux dessins, et il ne 

doit y avoir aucun caractère illisible. 

4.​Les bords du papier doivent être soigneusement 
coupés et le texte imprimé doit être clair, net 

et précis, sans défauts apparents tels que des 

bavures d'encre ou des effets de transparence. 

5.​Les tolérances non spécifiées doivent être 

conformes à la norme GB/T 1804-C ; 
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NOTE IMPORTANTE: 
Merci d'avoir choisi un climatiseur ICT. Veuillez lire 
attentivement ce manuel avant d'installer ou d'utiliser votre 
nouvel appareil. Conservez-le pour toute consultation 
ultérieure. 
La conception et les spécifications peuvent être modifiées 
sans préavis en raison d'améliorations apportées au 
produit. 
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CONSIGNES DE SÉCURITÉ IMPORTANTES​  
Merci d'avoir acheté notre produit et merci de nous avoir fait confiance. 
Veuillez lire attentivement ce manuel avant utilisation. Suivez les instructions et 
conservez ce manuel pour toute consultation ultérieure. 
●​ Cet appareil est conçu pour un usage domestique uniquement et ne doit pas 

être utilisé dans les bars, restaurants, fermes, hôtels, motels et bureaux. 
●​ Cet appareil peut être utilisé par des enfants de 8 ans et plus et par des 

personnes aux capacités physiques, mentales ou sensorielles réduites, ou sans 
expérience ni connaissances s’ils sont surveillés et/ou ont reçu les informations 
nécessaires à l’utilisation correcte de l’appareil et qu’ils ont bien compris les 
risques qu’il implique. Empêchez les enfants de jouer avec le produit. Le 
nettoyage et l’entretien du produit ne peuvent pas être menés à terme par les 
enfants. 

●​ L’appareil doit être alimenté à une très basse tension de sécurité indiquée sur le 
produit. 

●​ Si le câble d’alimentation est endommagé, il doit être substitué par le fabricant, 
par le Service Après-Vente ou par du personnel qualifié pour éviter des 
dangers. 

●​ Il convient de respecter les réglementations nationales en matière de gaz. 
●​ Les connexions mécaniques doivent être accessibles pour les possibles travaux 

d’entretien. 
●​ La surface minimale de la pièce dans laquelle l’appareil peut être placé est de 

26 m2. 
AVERTISSEMENT : maintenez les ouvertures de ventilation libres de toute 
obstruction. 
AVERTISSEMENT : l’entretien doit être effectué uniquement selon les 
recommandations du fabricant. 
●​ L’appareil doit être installé conformément aux réglementations nationales 

relatives aux installations électriques. 
AVERTISSEMENT : l’appareil doit être stocké dans un endroit bien ventilé où la 
taille de la pièce correspond à celle spécifiée pour le fonctionnement. 
AVERTISSEMENT : l’appareil doit être stocké dans une pièce sans flamme nue en 
fonctionnement continu (par exemple, un appareil à gaz en fonctionnement) ou 
source d’inflammation (par exemple, un chauffe-eau électrique en fonctionnement). 
●​ L’appareil doit être stocké de manière à éviter tout dommage mécanique. 
●​ Toute personne impliquée dans un travail ou une intervention sur un circuit de 

fluide frigorigène doit être titulaire d’un certificat en cours de validité émis par 
une autorité d’évaluation accréditée par l’industrie, autorisant sa compétence à 
manipuler les réfrigérants en toute sécurité, conformément à une spécification 
d’évaluation reconnue par l’industrie. 

●​ L’entretien doit être effectué uniquement selon les recommandations du 
fabricant de l’appareil. Les travaux d’entretien ou les réparations qui exigent de 
l’assistance du personnel qualifié, doivent être réalisés sous la surveillance 
d’une personne complètement spécialisé en matière d’utilisation de réfrigérants 
inflammables. 

 



●​ Le personnel d’entretien doit recevoir les instructions suivantes lors de 
l’entretien d’un appareil utilisant un réfrigérant inflammable. 

●​ Assurez-vous que le voltage du réseau coïncide avec le voltage spécifié sur 
l’étiquette de classification de l’appareil et que la prise possède une connexion 
à terre. 

●​ Ne submergez ni le câble, ni la prise ni aucune autre partie fixe du produit dans 
l’eau ni dans aucun autre liquide. N’exposez pas les connexions électriques à 
l’eau. Assurez-vous d’avoir les mains complètement sèches avant de toucher la 
prise ou d’allumer l’appareil. 

●​ Ne transportez ni n’étirez le produit en utilisant le câble d’alimentation. N’utilisez 
pas le câble en tant que poignée. Ne forcez pas le câble contre les recoins et 
bords pointus. Ne passez pas le produit sur le câble d’alimentation. Maintenez 

●​ le câble éloigné des surfaces chaudes. 
●​ N’utilisez pas le produit si le câble, la prise ou la structure en général ne 

fonctionnent pas correctement, ont souffert d'une chute ou ont été abîmés. 
●​ N’utilisez pas le produit dans des espaces fermés où des vapeurs explosives ou 

toxiques pourraient se produire. 
●​ Maintenez le climatiseur de fenêtre éloigné des sources de chaleur. 
●​ N’essayez pas de réparer le produit vous-même. Contactez le Service 

Après-Vente Officiel de ICT. 
●​ N’installez ni n’utilisez le climatiseur de fenêtre dans des salles de bain ni dans 

des environnements humides. 
●​ Le climatiseur est conçu pour un usage intérieur uniquement et n’est pas 

compatible avec d’autres utilisations. 
●​ Il est important de vérifier que la fenêtre et le cadre où le climatiseur sera 

installé sont en bon état et peuvent supporter le poids de l’appareil et du kit 
d’installation en aluminium. 

●​ Avant d’installer le kit d’installation sur la fenêtre, veillez à nettoyer la surface 
afin d’assurer une bonne fixation. 

●​ Veillez à suivre les instructions d’installation étape par étape et ne forcez 
aucune pièce pour éviter d’endommager le climatiseur et la fenêtre. 

●​ Une fois le climatiseur de fenêtre installé, procédez à une dernière vérification 
pour vous assurer qu’il est bien fixé à la fenêtre et qu’il n’y a pas de risque de 
fuite ou de chute d’air. 

●​ Si vous avez des questions au cours du processus d’installation, n’hésitez pas 
à consulter un professionnel ou le Service Après-Vente de ICT pour obtenir de 
l’aide afin de garantir une installation sûre et efficace. 

●​ En cas de problème, n'essayez pas de le résoudre vous-même. Veuillez 
contacter le service ICT au 06 14 58 73 13 et 06 77 81 28 36, INNOV COOL 
TRADE, 64 rue Waldeck Rousseau, 69006 LYON . 

●​ Contactez les autorités locales pour connaître la méthode 
d'élimination appropriée. Jetez tous les emballages et/ou 
appareils de manière responsable, conformément à la 
réglementation locale. 

 



NOMS DES PIÈCES 
 

 
Intérieur 

 
 
 
 

① 

 

② 

 

③ 
 

 

 

 

 

 

 

① Panneau avant 

② Lames de persienne verticales (oscillation automatique) 

③ Lames de persiennes horizontales (à rotation manuelle) 

④ Entrée d'air intérieur 

⑤Panneau coulissant 

⑥ Écran d'affichage 

⑦Panneau de commande 

⑧Cordon d'alimentation 

⑨Point d'eau intérieur 
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De plein air​ Kit de fenêtre 
 
 

 

 
⑩Panneau arrière 
⑪ Entrée d'air extérieur 
⑫ Point d'eau extérieur 
⑬ Sortie d'air extérieure 
⑭ Support de montage standard 
⑮Plaque de base 
⑯ Sortie de drainage continu 

 
VEUILLEZ VOUS RÉFÉRER À “INSTRUCTIONS 
D'INSTALLATION” AVANT D'INSTALLER LE CADRE 
STANDARD SUR VOTRE FENÊTRE POUR ÉVITER QUE 
L'UNITÉ NE TOMBE. 

- 4 - 

 



INSTRUCTIONS D'UTILISATION DE LA SORTIE D'ÉVACUATION 
 

 
Modèle de refroidissement 
uniquement ICT24041998M 

Modèle de climatisation et 
de chauffage 
ICT24041998M 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bouchon 
d'eau en 
caoutchou
c 

 

 
Tuyau de      

vidange 

Évacuation  
continue 

Modèle de refroidissement uniquement： 
Lorsque le voyant « FL » s’affiche, la vidange ne peut être effectuée que manuellement. 
Ouvrez l’un des orifices de vidange 9, 12 et 16 du schéma des pièces pour vidanger ; 
Note: Le modèle à refroidissement seul est équipé d'un bouchon en caoutchouc pour 
l'évacuation continue de l'eau. Pour un refroidissement optimal, veuillez ne pas retirer ce 
bouchon ni raccorder le tuyau d'évacuation, sauf lorsque le réservoir est plein. Grâce à sa 
technologie d'auto-évaporation, l'eau condensée améliore la capacité de refroidissement et 
l'efficacité énergétique. 

Modèle chauffage et climatisation, vidange automatique 
1)​ Pendant le fonctionnement en mode refroidissement/déshumidification, l'appareil est doté 

d'une technologie d'auto-évaporation. L'eau condensée contribue à dissiper la chaleur. 
Lorsque le voyant « FL » s'allume en cas d'humidité extrêmement élevée, vous pouvez 
ouvrir manuellement l'un des orifices de vidange (9, 12 ou 16) pour vider l'eau, ou laisser 
l'appareil se vidanger automatiquement après l'arrêt (un délai de 15 minutes est 
nécessaire avant le démarrage de la vidange intelligente après l'arrêt). 

2)​ Drainage continu pendant le fonctionnement du chauffage, aucun drainage 
manuel n'est nécessaire. 

 
Note: Lors de l'installation du modèle de chauffage et de refroidissement, veuillez 
installer le tuyau de drainage continu ; la machine se videra ensuite automatiquement 
par l'orifice de drainage conformément au réglage du programme. 

 



Instructions d'installation du tuyau de drainage continu pour modèle de 
chauffage et de refroidissement： 

 

 
Avant 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Tuyau de vidange​ Évacuation continue 
 

 
Comme indiqué sur la figure, lors de l'installation du tuyau 
d'évacuation, veuillez l'insérer fermement dans l'orifice 
d'évacuation, en veillant à ce qu'il soit incliné vers le bas avec 
un angle supérieur à 1 degré. Assurez-vous également qu'il 
ne soit ni plié ni froissé et qu'aucun corps étranger ne s'y 
trouve. Dans le cas contraire, le tuyau d'évacuation risque de 
se boucher. 

 
 

Remarque : L’installation d’un climatiseur de fenêtre doit 
être conforme au Code de la construction française, aux 
exigences des autorités locales ou du syndicat de 
copropriétaires. Veuillez consulter votre mairie, votre 
syndicat de copropriétaires, votre constructeur ou votre 
installateur de climatisation. 

 



RÉGLAGE DES COMMANDES 
 

 
I.​ Panneau de commande et télécommande 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Remarque : le modèle à refroidissement seul ne possède pas l'icône de chaleur. 

 
Organigramme du mode de fonctionnement : 

Séquence de changement de mode :  

Auto → Refroidissement → Déshumidification → Chauffage → Ventilateur 

 
Remarque : le modèle à refroidissement seul ne possède pas de mode chauffage ; 

 



Vitesse du ventilateur : 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 1ère vitesse, 1 lame, l'affichage indique 1 

 2e vitesse, 2 lames, l'affichage indique 2 

 3e vitesse, 3 lames, l'affichage indique 3 

 4e vitesse, 4 lames, l'affichage indique 4 

 5e vitesse, 5 lames, l'affichage indique 5 

 6e vitesse, 6 lames, l'affichage indique 6 

 7e vitesse, 7 lames, l'affichage indique 7 

 Mode turbo, 8 lames, l'écran affiche “tu” 

 Vitesse automatique, 8 lames, affichage “Au” 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

 



 
Remarque :  
le modèle à 
refroidissement 
seul ne possède 
pas l'icône de 
chaleur. 

 



 
① Power : Marche et arrêt du climatiseur 
② Mode：Appuyez sur ce bouton pour basculer entre les modes auto→ refroidissement→ 

chauffage→ déshumidification→ ventilation  
(le modèle refroidissement seul ne dispose pas du mode chauffage). 
③ Haut/Bas : Appuyez pour augmenter/diminuer la température en modes automatique, 

refroidissement et déshumidification, appuyez pour augmenter/diminuer la durée lors du 
réglage de la minuterie. 

④ Vitesse du ventilateur : Appuyez pour sélectionner la vitesse du ventilateur : 1re vitesse → 
2e vitesse → 3e vitesse → 4e vitesse → 5e vitesse → 6e vitesse → 7e vitesse → oscillation 
automatique. 

⑤ Oscillation : Appuyez pour activer/désactiver la fonction de balancement, disponible dans 
tous les modes. 

⑥ Repos : Appuyez sur cette touche pour activer le mode veille. Après 5 clignotements de 
l'icône, la luminosité de l'écran sera réduite de 50 %. Le mode veille est uniquement 
disponible en modes refroidissement et chauffage (si la machine possède une fonction de chauffage) 

⑦ Minuteur : Appuyez sur cette touche pour régler l'heure d'arrêt automatique de l'appareil. 
Appuyez à nouveau pour régler l'heure de mise en marche. Utilisez les boutons Haut/Bas 
pour ajuster la durée de 0,5 h à 24 h. Avant 10 heures, ajustez par paliers de 0,5 h ; après 
10 heures, ajustez par paliers d'1 h. Maintenez les boutons Haut ou Bas enfoncés pour 
ajuster la durée en continu. 

⑧ Suis-moi : Appuyez sur ce bouton pour activer/désactiver la fonction « Suis-moi ». Cette 
fonction est uniquement disponible en modes chauffage et refroidissement et ne peut être 
activée que par la télécommande. Lorsque l'appareil est en marche, appuyez sur le bouton 
« Suis-moi » de la télécommande pour activer la fonction. L'icône correspondante s'affiche 
alors sur l'appareil et la télécommande. L'état de l'appareil reste inchangé. Un capteur situé 
dans la télécommande mesure la température ambiante et transmet l'information à 
l'appareil toutes les 3 minutes. 

⑨ LED : Appuyez pour allumer/éteindre l'affichage LED de la machine. 

⑩ Turbo : Appuyez sur cette touche pour activer/désactiver le mode Turbo. L'appareil 
fonctionnera alors en mode Turbo pendant 30 minutes, puis la vitesse du ventilateur 
reviendra à son niveau initial. Cette touche est uniquement active en mode 
refroidissement. 

⑪ Mon mode : Appuyez sur cette touche pour passer en mode « Mon mode ». 
Actuellement, le mode est automatique et la température de consigne est de 26 °C. 

⑫ Silencieux : Appuyez sur cette touche pour régler la vitesse du vent sur le mode 
silencieux. L'affichage numérique indique « LO ». Appuyez à nouveau sur cette touche ou 
sur n'importe quelle touche de vitesse du ventilateur pour quitter le mode silencieux et 
revenir au fonctionnement à la vitesse de vent précédente. 

⑬ Autonettoyage : Appuyez pour démarrer l'autonettoyage après la mise hors tension, l'écran 
LED « 88 » affiche « SC », le compresseur s'arrêtera et la machine soufflera de l'air à vitesse 
de ventilateur silencieuse pendant 30 minutes. 

⑭ Verrouillage : Appuyez simultanément sur les touches Ventilateur + Minuterie de l'appareil 
et de la télécommande pour activer/désactiver la fonction de verrouillage enfant. 
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II.​ Mode de fonctionnement 
●​ Mode automatique 

○​ Appuyez sur la touche Mode pour sélectionner le mode automatique 
lorsque la machine est allumée. Le voyant correspondant s'allume alors sur 
le panneau de commande. 

○​ Dans ce mode, le produit adaptera automatiquement sa fonction de 
fonctionnement en fonction de la température ambiante. 

○​ La fonction de refroidissement s'active lorsque la température ambiante est 
supérieure à 27 °C., la température de consigne est de 24 ℃ et la vitesse du vent 
par défaut est automatique. 
La fonction de déshumidification est activée lorsque la température ambiante est de 24 
°C. 
°C à 27 °C, le réglage de la vitesse du vent est 1er. 
La fonction d'alimentation en air est activée lorsque la température ambiante est de 20 
à 24 °C. La vitesse du vent est par défaut réglée sur 4 niveaux, affichant la 
température ambiante. 
La fonction de chauffage s'active lorsque la température est inférieure à 20 °C. La 
vitesse du vent est automatique. 
la température réglée est de 24℃(si aucun produit fonctionnel de chauffage ne 
fonctionne, la fonction d'alimentation en air reste opérationnelle). 

■​ La vitesse du vent est réglable. Au prochain démarrage du mode 
automatique, la vitesse du vent revient à la valeur par défaut du système. 

■​ Suivez-moi, mode turbo, mode silencieux automatique, fonction autonettoyante 
efficace 

●​ Modes de refroidissement et de chauffage (modèles de refroidissement 
uniquement sans mode de chauffage) 

○​ Sélectionnez le mode de refroidissement ou de chauffage en appuyant 
sur la touche Mode lorsque l'appareil est sous tension ou que la 
minuterie est activée. Le voyant correspondant s'allume alors sur le 
panneau de commande. 

○​ Appuyez sur les touches haut et bas pour régler la température appropriée. 
La plage de réglage est de 16 à 30 °C (60 à 86 °F). Chaque pression sur la 
touche haut ou bas augmente ou diminue la température de 1 °C ou 1 °F. 

○​ Appuyez sur le bouton de vitesse du vent pour sélectionner la vitesse de vent 
appropriée ; vous pouvez choisir entre 7 vitesses et la vitesse de vent TURBO. 

○​ Appuyez sur la touche de balancement pour activer ou désactiver la fonction de 
balancement gauche-droite. 

○​ Vitesse du vent automatique : (Tr représente la température ambiante, Ts 
représente la température de consigne) 
Lorsque Tr-Ts≥3℃, la vitesse du vent est de 7e vitesse ; 
Lorsque Ts + 1℃≤Tr<Ts + 3℃, la vitesse du vent est de 4e vitesse 
lorsque Tr-Ts <1℃, la vitesse du vent est de 1ère vitesse 
La vitesse du vent passe de faible à forte sans délai de 3 minutes. 
La vitesse du vent passe de fort à faible avec un délai de 3 minutes. 

 



●​ Mode sec 
○​ Appuyez sur la touche Mode pour sélectionner le mode 

déshumidification lorsque l'appareil est allumé. Le voyant 
correspondant s'allume. 

○​ La température de consigne est la même qu'en mode refroidissement. 
○​ La vitesse du vent n'est pas réglable. 
○​ Appuyez sur la touche de balancement pour activer ou désactiver la fonction de 

balancement. 

●​ De la mode 
○​ ​Lorsque l'appareil est allumé, appuyez sur la touche Mode pour 

sélectionner le mode de ventilation. Le voyant correspondant s'allume. 
○​ ​Appuyez sur le bouton de vitesse du ventilateur pour sélectionner la 

vitesse de vent appropriée, de 1 à 7 vitesses. 
○​ La vitesse du vent n'est pas réglable. 
○​ Appuyez sur la touche de balancement pour activer ou désactiver la fonction de 

balancement. 

○​ Vitesse de ventilation automatique en mode alimentation en air : 

■​ Quand Tr>27℃, la vitesse du vent est de 7ème vitesse;  

■​ Quand 24<Tr≤27℃, la vitesse du vent est de 4e vitesse ;  

■​ Lorsque Tr≤24℃, la vitesse du vent est à la 1ère vitesse ; 
La vitesse du vent passe de faible à forte sans délai de 3 minutes, et 
inversement avec un délai de 3 minutes. 
 

●​ Mode veille 

○​​ Lors de la mise sous tension, appuyez sur le bouton veille de la 
télécommande pour activer la fonction veille qui augmentera 
(refroidissement) ou diminuera (chauffage) de 1℃La température est 
augmentée d'une unité par heure pendant les deux premières heures. Elle 
est ensuite maintenue pendant 6 heures de fonctionnement, puis l'appareil 
s'éteint automatiquement. Cela signifie qu'il s'éteint automatiquement après 
8 heures de fonctionnement en mode veille. Cette fonction est active 
uniquement en modes refroidissement et chauffage.(Si la machine possède 
une fonction de chauffage) 

○​ La vitesse du ventilateur passera directement au niveau 4. Si elle est 
inférieure au niveau 4 avant la mise en veille, elle diminuera d'un niveau 
toutes les 30 minutes jusqu'à atteindre le niveau 1, niveau auquel elle 
restera ensuite. Remarque : Appuyer sur les boutons Turbo, Ventilateur ou 
Mode désactive automatiquement le mode veille. 

●​ fonction de stérilisation UV 

○​ Lorsque l'appareil est mis sous tension, la fonction de stérilisation UV s'active 
intelligemment. 
Il est allumé pendant 20 minutes et éteint pendant 20 minutes, et 
fonctionne par cycles.. 

 



○​ En mode autonettoyant, la fonction de stérilisation UV est activée ; 
après l’autonettoyage, la fonction de stérilisation UV est 
désactivée. 

 

ENTRETIEN 
 

Nettoyage : Éteignez l'appareil et débranchez-le avant toute 
opération de nettoyage ou d'entretien. 

1.​ Surface de nettoyage 

Nettoyez la surface avec un chiffon doux et humide. N'utilisez pas de produits 
chimiques tels que le benzène, l'alcool ou l'essence. Vous risqueriez 
d'endommager la surface du climatiseur, voire l'appareil entier. 

2.​ Nettoyage du filet filtrant 

Si le filtre est obstrué par la poussière, son efficacité sera réduite. Veuillez le 
nettoyer toutes les deux semaines. 

 

 

 être ouvert à 7-8 degrés 
 
 
 

Entrée d'air 
 

 
Filet de filtration 
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①Placez vos doigts sur le loquet de la grille d'entrée d'air et tirez pour l'ouvrir, puis 
faites glisser le filtre hors de la grille. (Remarque : la grille d'entrée d'air ne peut être 
ouverte qu’à 7 à 8 degrés, veuillez ne pas forcer pour éviter tout dommage.) 
②Plongez le filtre dans de l'eau tiède (environ 40 °C) additionnée de détergent neutre. 
 Rincez-le et séchez-le dans un endroit frais avant de l'insérer. 
 

3.​ Traitement complet à l'eau 
Lorsque le voyant « Réservoir d'eau plein » s'allume, l'appareil s'arrête. Il est 
alors nécessaire d'évacuer l'eau de condensation excédentaire. Pour ce faire, 
retirez le bouchon de vidange du réservoir de condensation intérieur ou 
extérieur. 
Remarques： 
Lors de l'évacuation de l'eau par le bouchon de vidange intérieur, placez un 
récipient en dessous pour éviter que l'eau ne se répande sur le sol en dessous. 
 

Rangement après la saison： 

a.​ ​ Retirez le bouchon de vidange intérieur, videz l'eau dans un 
récipient, ou retirez directement le bouchon de vidange des condensats 
extérieur pour évacuer l'eau de la machine. 

b.​ ​ Réglez le mode de ventilation sur la vitesse minimale ou 
activez la fonction d'autonettoyage et laissez-la fonctionner jusqu'à ce que 
les serpentins internes soient secs. Cette opération permettra de sécher 
l'intérieur de l'appareil et d'éviter la formation de moisissures. 

c.​​ Éteignez la machine et débranchez le cordon d'alimentation, enroulez-le 
et installez le bouchon de vidange. 

d.​ ​ Retirez l'appareil de la fenêtre, retirez le support de 
fixation et conservez-le en bon état. 

e.​ ​ Recouvrez le climatiseur d'une bâche en plastique et 
rangez-le dans un endroit sec pour éviter que la poussière ne s'y infiltre. 
Tenez-le hors de portée des enfants. 

f.​Retirez la pile de la télécommande. 

Remarques： 
Rangez la machine dans un endroit sec et assurez-vous que tous les accessoires 
sont bien protégés. 
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DÉPANNAGE 
 

 
Veuillez vérifier les points suivants avant de demander une réparation ou de 
contacter le service après-vente ; cela pourrait vous faire gagner du temps et de 
l’argent. Si le problème persiste, consultez les informations de votre garantie 
pour obtenir les coordonnées du service après-vente. 

 
Problème Cause Solution 

 
 
 
 
 
 

Ne 
fonctionn
e pas 

Pas de courant Mettez l'alimentation en marche 
après 
vérification de la prise électrique. 

indicateur de niveau d'eau 
FL. 

Évacuer l'eau 

La température ambiante 
est-elle la même que celle de 
l'air ambiant ? 
Trop bas ou trop haut ? 

Il est recommandé d'utiliser la 
machine 
entre 7 et 35 °C (44 et 95 °F). 

La température ambiante est 
plus basse que la température 
de consigne en mode 
refroidissement 

 
Modifier la température de consigne 

Température ambiante 
basse en mode 
déshumidification 

Placé dans une pièce avec un 
température ambiante supérieure 
à 17 °C (62 °F) 

 
 
 
 
 

Refroidis- 
sement 

insuffisant 

Il y a de la lumière directe du 
soleil. 

Tirer les rideaux. 

Les portes et les fenêtres 
sont ouvertes ou les cadres 
ne sont pas étanches, ou il y 
a trop de monde ou d'autres 
sources de chaleur 
sources dans la pièce. 

 
Fermez la porte ou la fenêtre ou 
scellez le cadre. 

Le filtre est sale Nettoyez ou remplacez le filtre. 

L'entrée ou la sortie d'air est 
bloqué. Éliminer les obstacles. 

 



 
 

Bruit fort Le climatiseur n'est pas 
installé correctement. 

Vérifiez le cadre et le climatiseur 
pour vous assurer de leur bon 
fonctionnement. 
et une installation correcte. 

Le compres- 
seur ne 
fonctionne 
pas 

 
Protection contre la 
surchauffe activée. 

Attendez 3 minutes que la 
température baisse, puis 
allumez-le. 

 
La 
télécomma
nde ne 
fonctionne 
pas. 

La distance est trop grande. Utilisez la télécommande à 
proximité du climatiseur et 
assurez-vous qu'elle est bien 
pointée vers celui-ci lors de son 
fonctionnement. 

Le récepteur infrarouge 
situé dans l'appareil ne 
reçoit pas le signal 
infrarouge transmis 
de la télécommande 

La batterie est déchargée. Changer la batterie. 

Le code 
apparaît sur 
l'écran. 

L'appareil est doté d'un 
système d'autodiagnostic 
permettant d'identifier un 
certain nombre de 
dysfonctionnements. 

Contactez votre centre de 
service agréé local. 

 
REMARQUE : Si l'un des problèmes suivants survient, éteignez 

immédiatement l'appareil. Après avoir débranché l'appareil de la 
prise murale, contactez votre centre de service local. 

▪​Le fonctionnement démarre ou s'arrête anormalement. 
▪​Le fusible ou l'interrupteur saute souvent. 
▪​Les liquides sont projetés directement dans le climatiseur. 
▪​Le cordon électrique est chaud ou son isolation est endommagée. 
▪​D'autres bruits inhabituels provenaient du climatiseur. 

▪​ N'essayez pas de réparer vous-même le climatiseur. 
▪​ Si le climatiseur fonctionne dans des conditions anormales, il peut 

provoquer un dysfonctionnement, un choc électrique ou un risque 
d'incendie. 

 



RÉPARATIONS, ENTRETIEN ET GARANTIE 

Il est dangereux pour quiconque de modifier, réparer, entretenir ou tester un 
système contenant des fluides frigorigènes (c'est-à-dire charger, décharger ou 
ouvrir la tuyauterie d'un système de réfrigération utilisant des fluides frigorigènes 
hydrocarbonés). 

 
Seul un technicien agréé peut effectuer l'entretien ou la réparation de cet appareil. 

 
SI UN SERVICE EST REQUIS: 

 
Si vous rencontrez un problème et que celui-ci persiste après avoir effectué les 
vérifications mentionnées dans ce manuel, veuillez contacter : 

 
Service de ICT France au 06 14 58 73 13 et 06 77 81 28 36 
(8:30h - 16h du lundi au vendredi) 

Courriel du service : contact@ict-climatisation.fr 

Des pièces de rechange: contact@ict-climatisation.fr 
 

 
Mettez au rebut les appareils électroménagers usagés 
conformément à la réglementation locale. Retirez les portes, coupez 
le câble d'alimentation, cassez ou retirez les loquets à ressort ou les 
verrous de sécurité s'ils sont fixés afin d'éviter que les enfants ne se 
coincent ou s'exposent à d'autres dangers. 

 



 
INFORMATIONS SUR LA GARANTIE 

 
La garantie ICT du produit acheté est disponible à https://ict-climatisation.fr/ 
Une copie de la garantie peut également être obtenue en contactant le service de 
garantie et d'entretien de ICT au 06 14 58 73 13 et 06 77 81 28 36 (8:30h - 16h du 
lundi au vendredi) 
 
Pour toute question concernant un produit ICT, veuillez contacter notre service de 
garantie et d'entretien au 06 14 58 73 13 et 06 77 81 28 36 (8:30h - 16h du lundi 
au vendredi) 

 
 

Pour vous aider dans le traitement de toute garantie ICT vous recommande de : 
 

1.​ Complétez les informations suivantes concernant votre achat : 
 

Nom du détaillant :​  
 

Nom du propriétaire :​  
 

Date de achat: ​  
 

Model N° :​  
 

Numéro de série :​  
 

FABRICATION code :​  
 
 

2.​ Conservez la preuve d'achat pour toute demande de garantie. 
Idéalement, cette preuve d'achat sera la facture fiscale émise pour votre 
achat. 

 
3.​ Complétez les informations suivantes concernant la personne qui a installé 

votre appareil informatique (si applicable) : 
 

Nom de l’installateur : ​  
 

Numéro de téléphone :​ ​  
 
Numéro de licence : ​  

 
 
 
 

 

https://ict-climatisation.fr/
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	④ Entrée d'air intérieur 
	⑤Panneau coulissant 
	⑥ Écran d'affichage 
	⑦Panneau de commande 
	⑧Cordon d'alimentation 
	⑨Point d'eau intérieur 

	De plein air​Kit de fenêtre 
	⑩Panneau arrière 
	⑪ Entrée d'air extérieur 
	⑫ Point d'eau extérieur 
	⑬ Sortie d'air extérieure 
	⑭ Support de montage standard 
	⑮Plaque de base 
	⑯ Sortie de drainage continu 

	VEUILLEZ VOUS RÉFÉRER À “INSTRUCTIONS D'INSTALLATION” AVANT D'INSTALLER LE CADRE STANDARD SUR VOTRE FENÊTRE POUR ÉVITER QUE L'UNITÉ NE TOMBE. 

	INSTRUCTIONS D'UTILISATION DE LA SORTIE D'ÉVACUATION 
	Modèle de refroidissement uniquement： 
	Modèle chauffage et climatisation, vidange automatique 
	Instructions d'installation du tuyau de drainage continu pour modèle de chauffage et de refroidissement： 
	Avant 

	RÉGLAGE DES COMMANDES 
	Remarque : le modèle à refroidissement seul ne possède pas l'icône de chaleur. 
	Séquence de changement de mode :  
	Auto → Refroidissement → Déshumidification → Chauffage → Ventilateur 
	Remarque : le modèle à refroidissement seul ne possède pas de mode chauffage ; 
	1ère vitesse, 1 lame, l'affichage indique 1 
	2e vitesse, 2 lames, l'affichage indique 2 
	 
	3e vitesse, 3 lames, l'affichage indique 3 
	 
	4e vitesse, 4 lames, l'affichage indique 4 
	 
	5e vitesse, 5 lames, l'affichage indique 5 
	 
	6e vitesse, 6 lames, l'affichage indique 6 
	 
	7e vitesse, 7 lames, l'affichage indique 7 
	 
	Mode turbo, 8 lames, l'écran affiche “tu” 
	 
	Vitesse automatique, 8 lames, affichage “Au” 

	 
	Remarque :  
	le modèle à refroidissement seul ne possède pas l'icône de chaleur. 


	ENTRETIEN 
	Nettoyage : Éteignez l'appareil et débranchez-le avant toute opération de nettoyage ou d'entretien. 
	Remarques： 
	Remarques： 

	DÉPANNAGE 
	REMARQUE : Si l'un des problèmes suivants survient, éteignez immédiatement l'appareil. Après avoir débranché l'appareil de la prise murale, contactez votre centre de service local. 
	▪​Le fonctionnement démarre ou s'arrête anormalement. 
	▪​Le fusible ou l'interrupteur saute souvent. 
	▪​Les liquides sont projetés directement dans le climatiseur. 
	▪​Le cordon électrique est chaud ou son isolation est endommagée. 
	▪​D'autres bruits inhabituels provenaient du climatiseur. 
	▪​N'essayez pas de réparer vous-même le climatiseur. 
	▪​Si le climatiseur fonctionne dans des conditions anormales, il peut provoquer un dysfonctionnement, un choc électrique ou un risque d'incendie. 


	RÉPARATIONS, ENTRETIEN ET GARANTIE 
	 


